
【Step 1】

以下青枠内は”図書バザー”のメール例で、5月1日にご連絡したものです。

ちなみに以下はAolからAT&T(worldnet.att.net)へのメールを出した場合の例です。

Homepageからmailを読んでおられる方はこのような文字化文字化文字化文字化けけけけになっていませんか？

もし、該当される方は以下のStepをトライしてみてください。

文字化け解消トライ　　　操作方法①

【Step 2】

画面上の(どこでも)空白部を

1回右クリックしてください。

【Setp 3】

この赤赤赤赤枠で囲まれたメニューが表

れるはずです。

【Setp 4】

”Encoding”を1回左ク

リックしてください。

皆様へ、

皆様には”文字化け"のご迷惑をおかけしているかたがいるようです。
事態の把握に努めておりませんでした。申し訳ありません。
ちなみに私が使用しているAolとATT&Tで確認してみたにですが、
理由は分かりませんが、相性が悪いらしく文字化けするメールとしないメールがありました。
対処方法の一例を添付しております。
皆様にはお手数となりますが、この方法で対応、解決して頂けると大変助かります。
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Setp 5】

このピンクピンクピンクピンク枠枠枠枠で囲まれたメニューが表れるはずです。

*”Auto-Select"にレ点チェックが入ってる場合は

1回左クリックして消してください。

(この操作をしないと以下の操作でEncodeを変更して　　も

また自動でもとの設定を選んでしまいます。)

次に"Unicode(UTF-8)"を1回左クリックしてください。 　”

Japanese(Auto-Select)"または"Japanese(Shift-JIS)"

についていた黒点(・)がUnicode(UTF-8)のところに

付くはずです。

チェックが入ってる場合はクリックして消す。

Unicode(UTF-8)を選ぶ

このように日本語表示に変わっていれば成功です。


